Pool & Hot Tub Council of Canada
Conseil canadien des piscines et spas
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General Overview

Vue d’ensemble générale
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Review of 2009/2010 — Progress
Compte rendu de 2009/2010 - Progres
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Deéfis pour 'avenir — notre liste a faire.

Finances / Finances
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Consell d’administration

2009/2010 Board of Directors

Rodney Taylor, National Pres
Phil Bach, Vice-President
David Huxtable, Past-President

Murray Renner, British Columbia Island Chapter (Treasurer)
Brian Pavia, British Columbia Central Chapter

Brett Dyregrov, Prairies Chapter

Ted Eaton, Central Ontario Chapter

Kara Redden, Atlantic Chapter

Josh Randall, Western Ontario Chapter

Tom Dovgala, Toronto Ontario Chapter

Don Martens, Niagara Ontario Chapter

Peter Kelly, Eastern Ontario Chapter

.'_—u_—__

ident & lberta Chapter President



Membership

Membres

¢ Membership level — 348
Nombre de membres - 348

¢ Need and potential for growth
Besoin et potentiel de croissance

¢ Code of Ethics / Code d’éthique
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Thanks to Existing Members &

Welcome to New Members

« Aqua-Don Pool Service & Supplies
e Aquarius Pools & Spas

« Aquatech Logistics Inc.

* Azzurro Solutions Inc.

« Backyard Oasis Pools & Landscaping Ltd.
o Campbell River Hot Tubs Ltd.

e Cannonball Pools Inc.

e Cleardeck Systems Ltd.




Merci aux membres et

Bienvenue aux nouveaux membres

e Colbree Enterprises

e Cornelius Pools

e Cross Country Enterprises Inc.

e Dave Burton & Associates

e Desjardins Group

« Dolphin Fiberglass Pools Canada
 Dundalk Enterprises Inc.

e Les Industries Geno Inc.




Thanks to Existing Members &

Welcome to New Members

e Global Arch Inc.

« Halton Pool Guys Inc.

» Kelley Technical Coatings Inc
e LaMotte Company

* Leisure Pools USA Trading Inc.
e Lido Pools
e Maytronics U.S. Inc.

e Oasis Backyard Living




Merci aux membres et

Bienvenue aux nouveaux membres

e Ocean Technologie

* Poolscape Inc.

 Poolworks - 4515111 Canada Inc.
e Spa Bound Pools & Spas

e Bruce Stevens

« Town of Newmarket

 UBIC Vehicle Solutions Inc.



Progress 2010 Progres
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& Amendment to soft landﬁﬁ_:g By-law — iof Toronto /
Changement du reglement sur ’aménagement paysager — ville
de Toronto.

¢ Establishment of Safepools.ca microsite / Création du site
Safepools.ca.

¢ Initiation of Energy Conservation Pilot Program with OPA /
Lancement du programme pilote de conservation de I'énergie
avec OPA.

¢ Submission to City of Winnipeg on Water Discharge Code /
Présentation a la ville de Winnipeg sur le code de déchargement
de I'eau.



Progress 2010 Progres

Guideline released on Energy Conservation Opportunities / Lignes
directrices publié€es sur les possibilités d’économie d’énergie.

Working with the government of British Columbia to develop a model
municipal model By-law covering effective swimming pool barriers /

Travaillant en collaboration avec le gouvernement de la Colombie-
Britannique pour €laborer un reglement modele municipal couvrant les
barrieres de piscine

Purchased a Property as new offices for the Council / L’achat d’une
propriété comme nouveaux bureaux du Conseil.

Took on internal responsibility of organizing 2010 Conference & Expo/
Pris la responsabilité de 1’organisation de la conférence canadienne
et expo 2010



Progress 2010 Progres

¢ Affinity Program revitalized / Programme d’affinité revitalise.

¢ Submission made to Province of Saskatchewan on proposed changes
to Swimming Pool Regulations / Présentation faite a la province de
la Saskatchewan sur les modifications proposées aux reglements de la
piscine.

¢ Promotion of Members & Industry in magazines and newspapers /
Promotion de 1''ndustrie & des membres dans des revues et journaux



Promotional Efforts / Promotionnel

2008

¢ News Canada
(spring and autumn) — pick-up
of 300 000 to 700 000 each
season

¢ Pools, Spas & Patios (Directory
distributed to 10 000)

¢ B.C. Home magazine — 35 000
circulation bimonthly

News Canada (spring)

Pools, Spas & Patio (Directory
distributed to 28 000)

SweetSpot — 1.2 million page
hits/month

Holmes Magazine — 120 000 circ.

Construction Digital — over 90
000 business executives across
Canada

SaltScapes - Canadian
circulation of 44 200



‘To Do’ — A faire
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Expand course offerings, and links with sister associations /
Développer des offres de cours et des liens avec des associations sceurs

Broaden promotional efforts (Council members are qualified providers) /
Elargir les efforts de promotion (membres du Conseil sont des fournisseurs
qualifiés)

Strengthen existing chapters and revitalize dormant chapters /
Renforcer les chapitres existants et revitaliser les chapitres dormants

Increase member involvement / Augmenter la participation des membres

Mobilize committees on Awards Program and ISPC review / Comités mis
en place pour le programme des Prix et sur la révision du code
international des piscines.



Financial Results

Reésultats financiers

é Causes & Effects / Cause_sd& Effet_;

Conference and Trade Show 2009 (overhead)
Conférence et expo 2009

Membership level (level of service, economy)
Niveau des membres (niveau de service, économie)

Cost cuts — approaching breakeven point
Réduction des cotits — approchant le seuil de rentabilité

Positioned to produce positive results in 2010-11
En bonne voie de produire des résultats positifs en 2010-2011



VALUE

VALEURS

Tangibles and intangibles / Va eurs matérielles et non matérielles

Representation and influence (size of the organization, a united voice)
Représentation et influence (taille de I’organisation, une seule voix
unifiée)

Collective investment — greater than sum of parts (e.g. promotion of
industry, educational opportunities)

Investissement collectif — plus important que la somme des parties
(par ex., promotion de I'industrie, opportunités d’éducation

Preferred rates at events and on publications
Taux préférentiels aux événements et pour ’abonnement a des
publications




To Members / Aux membres

Thank you.

Merci.



